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④ กดปุ่ม ‘ยืนยัน’ ในหน้าถัดไป

❶

วธิกีารยกเลิกเท่ียวบนิ / ขอคืนเงิน ด้วยเหตผุลสว่นตัวของลกูค้า

คุณสามารถดําเนินการยกเลิกได้จนถึง 1 ชัว่โมงก่อนเวลาออกเดินทางท่ีระบุไว้ในกําหนดการเดินทาง กฎ
เกณฑ์การขอคืนเงินสําหรบัการยกเลิกตั๋วด้วยเหตุผลส่วนตัวของลูกค้าจะแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับประเภท
ค่าโดยสารในขณะจอง โปรดตรวจสอบล่วงหน้าก่อนดําเนินการ

① กดปุ่ม ‘ยกเลิก’

ระบบจะส่งอีเมลยืนยันการเสรจ็สิ้นขัน้ตอนการยกเลิกเท่ียวบินถึงคุณ

② ทําเครื่องหมายท่ีช่อง บนเท่ียวบินท่ีคุณ
ต้องการยกเลิก

③ กดปุ่ม ‘ถัดไป’


